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Carta del Presidente

Estimados amigos:

La junta directiva de Agipad, os presenta un afio mas, la memoria del trabajo de la asociacién en el
ejercicio 2008 y quiere aprovechar ésta ocasion para saludaros y recordaros que abordamos el
problema de las drogodependencias, con una atencion estructurada y personalizada de 7 servicios,
realizada por mas de 43 profesionales altamente especializados, en coordinacion con los diferentes
profesionales y recursos de nuestro entorno.

Solventar problemas relacionados con las drogodependencias en la actualidad, hace que estemos en
continuo cambio y renovacion, planteandonos nuevos objetivos, proyectos y servicios, que exigen la
participacion de todos, profesionales, personas afectadas, familias y agentes sociales, segun cada
caso.

Nuestro mas sincero reconocimiento al apoyo econdmico que nos prestan las instituciones:
Ayuntamientos, Diputacion Foral de Guipuzcoa y Gobierno Vasco, asi como el apoyo incondicional de
Kutxa.

Nuestro agradecimiento a voluntarios, socios, profesionales, entidades e instituciones, que hacen
posible este trabajo.

Fernando Ibarreta Fanlo
Presidente
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e Sintesis Actividad

2.1 Resumen Actividad

2003 2004 2006 2007

Servicio de investigacion y Prevencion

N° de personas beneficiarias 658 1.066 1.260 1.877 2.225 5.058 5.413
Tratamiento usuarios
N° de usuarios atendidos 423 515 538 609 692 757 743
Asistencia familiares
N° de familiares asistidos 840 979 1.043 1.124 1.085 995 1.241
Servicio de investigacion 6000 5.413
y Prevencion 5.058
N° de personas beneficiarias 5000
4000
3000
2000
1000 658
0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
) ) 800 743
Tratamiento usuarios
. . 692 701
Ne de usuarios atendidos 700
609
600
515 538
500
423
400
300
200
100
0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Asistencia familiares 1400 1.241
N° de familiares asistidos 1200 1.124
: 1.085
1.043 995
1000 979
840
800
600
400
200
0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008



2.2 Resumen Actividades por Servicios

SERVICIO DE INVESTIGACION Y PREVENCION

2007 2008
N° sesiones N° particip. N° sesiones  N° particip.
Trabajo con padres y madres 120 471 146 666
Trabajo con profesorado 157 321 166 366
Trabajo con adolescentes y jovenes 390 4.216 405 4.316
Trabajo con otros mediadores 20 50 25 65

SERVICIO DE TRATAMIENTO AMBULATORIO

2007
Total usuarios atendidos 239 272
Numero de adolescentes atendidos 46 63
Sesiones de tratamiento 1.885 2.329
Casos atendidos Unica intervencion 77 72
Casos nuevos atendidos 82 120

SERVICIO DE TRATAMIENTO COMUNIDAD TERAPEUTICA

2007 2008

Total usuarios atendidos 146 155
- Usuarios en Admisién-Diagnéstico 114 114

- Usuarios en pre-residencial 64 65

- Usuarios en Residencial 88 81

- Usuarios en Insercion Social - Seguimiento 91 107
Terapias de familias (n° de familias) 110 123

SERVICIO DE TRATAMIENTO A POBLACION RECLUSA

2007
Total usuarios atendidos 298 285
Numero de intervenciones con familias 58 29

SERVICIO TRATAMIENTO CONSUMOS ALCOHOL
2007

Total usuarios atendidos 52 63

SERVICIO DE INTERVENCION FAMILIAR

Familias atendidas 243 322
Personas beneficiarias 448 561

SERVICIO HAURTXOAK







° Area Corporativa

a) Junta Directiva

La Junta Directiva de AGIPAD esta integrada por las siguientes personas:

Fernando Ibarreta Fanlo Presidente
Ane Goikoetxea Etxeberria Vicepresidente
Félix Sarasua Salaberria Tesorero
Pedro Esnaola Latasa Secretario
IAigo Aristegui Tello Vocal

José Luis Ruiz de Munain Vocal

Romén Sudupe Olaizola Vocal
Raimundo Santiago Saracho Vocal

Las reuniones de la Junta Directiva se celebran tantas veces como sea necesario para el normal
funcionamiento de la Asociacion, estableciéndose un minimo de 6 reuniones anuales.

Los miembros de la Junta Directiva no perciben remuneracién alguna por el desempefio de su cargo.

b) Hitos Historicos

25 de septiembre de 1980
14 de octubre de 1980

Acta fundacional de AGIPAD

Fundacion de AGIPAD
Atencion en locales cedidos por Cruz Roja en Ategorrieta (Donostia-San
Sebastian)

1982 « Traslado a San Cristébal 4 bajo (Egia) de Donostia-San Sebastian,
local cedido por Kutxa
* Creacion del Servicio de Atencion Ambulatoria
» Creacion de la Comunidad Terapéutica Haize-Gain
e Investigacion epidemioldgica. Aplicada a la prevencién y
asistencia de las toxicomanias en la provincia de Gipuzkoa Julio
1982. Equipo del Dpto. de Psicologia y Psiquiatria de la Facultad de
Medicina. Universidad del Pais Vasco
1986 Creacion del Servicio de Prevencion
1988 Creacion del Servicio de Intervencion Familiar
1990 Creacion del Servicio de Tratamiento a la Poblacion Reclusa de Martutene

5 de marzo de 1992

Mencion especial en los Premios Reina Sofia por la labor social

4 de abril de 1992

Inauguracion del segundo edificio residencial Haize-Gain en Oiartzun

Noviembre de 1992

Premio Memorial Andrés Aya Gofii

Octubre de 1993

Traslado a Javier de Barkaiztegi, 23 bajo (Amara) de Donostia-San
Sebastian, local cedido por Kutxa

13 de diciembre de 1996

Cruz Blanca al Mérito del Plan Nacional sobre Drogas

3 de diciembre de 1999

Premio al Voluntariado a Fernando Ibarreta Elicegui, Fundador de AGIPAD,
otorgado por el Departamento de Servicios Sociales de Diputacion Foral de
Gipuzkoa

20 de enero de 2001

Medalla al Mérito Ciudadano del Ayuntamiento de Donostia-San
Sebastian a Fernando Ibarreta Elicegui, Fundador de AGIPAD

21 de octubre de 2005

Reinauguracion de los locales de Javier de Barkaiztegi, 23 bajo de
Donostia-San Sebastian

25 de octubre de 2005

Gipuzkoa Giza Eskubideak Saria — Departamento de Derechos Humanos,
el Empleo y la Insercién Social de Diputacion Foral de Gipuzkoa

Octubre 2006

Creacion del Servicio de Insercion de personas alcohdlicas

Diciembre 2006

Diploma de Compromiso con la Excelencia modelo EFQM otorgado por
EUSKALIT

Diciembre 2007

Creacion del Servicio de intervencion de madres drogodependientes
con hijos (Haurtxoak)

Julio 2008

Inauguracion oficial Lehendakari,

Juan José lbarretxe

de Haurtxoak a cargo del

Diciembre 2008

2° Diploma de Compromiso con la Excelencia modelo EFQM otorgado
por EUSKALIT. Falta inauguracion.
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° Areas de Actividad

4.1 SERVICIO DE INVESTIGACION Y
PREVENCION

Destinatarios Potenciales:

e La poblaciéon en general, mediante acciones
destinadas a potenciar los factores de
protecciéon ante los consumos de drogas,
fomentando actitudes y habitos saludables.

e Grupos o segmentos de poblacion
vulnerables, mediante actividades orientadas
a reducir los riesgos, fomentando actitudes
responsables ante los consumos de drogas.

Principales Areas de Intervencion

< Prevencion Universal: Proyecto de prevencion
escolar, Proyecto de prevencion familiar,
Proyecto de prevencion comunitaria — asesoria
y formacion.

= Prevencion Selectiva: Proyecto de prevencion
escolar, Proyecto de prevencién familiar,
Proyecto de prevenciéon comunitaria.

« Investigacion y prevencion.

4.2 SERVICIO DE TRATAMIENTO
AMBULATORIO
Destinatarios Potenciales:

e Personas que desean informacion y
orientacién: padres y madres, profesionales...

e Personas que dependen de las drogas:
heroinébmanos, cocainbmanos...

« Adolescentes y jovenes con problemas en
relacion al consumo de drogas.

e Familias con menores en situacion de riesgo.

Principales Areas de Intervencion

e Informacion y orientaciéon a personas con
problemas asociados al uso/dependencia a
drogas.
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e Derivacion y coordinacion con diversos
programas |y recursos comunitarios
(sanitarios, educativos, laborales...) para
responder a necesidades de los usuarios y
usuarias.

« Tratamiento personalizado de
drogodependientes.

e Atencion y tratamiento de adolescentes y a
sus familias con problemas asociados al
consumo de drogas en esta etapa.

* Intervenciones en situaciones judiciales
relacionadas con las drogodependencias.

* Atencién a menores en riesgo, hijos/as de
padres/madres drogodependientes.

e Intervenciones en crisis y recaidas en
tratamientos.

4.3 SERVICIO DE TRATAMIENTO
COMUNIDAD TERAPEUTICA

Destinatarios Potenciales:

« Dirigido a personas drogodependientes que
necesitan de un tiempo fuera de su entorno
para ordenar su situacion personal y
reconducir la misma.

- Consumos problematicos de drogas.
- Alcoholismo.
- Patologia Dual (adiccién + trastorno
psiquiatrico).
- PM.M. (metadona).
» Sus familiares y/o acompafantes.

Principales Areas de Intervencion

= Informacién y orientacion de tratamiento.

e Elaboracién de un diagnostico y oferta de
tratamiento individualizada.

« Tratamiento intensivo psicoterapéutico-
educativo y relacional en régimen Residencial
o como Centro de Dia en Comunidad
Terapéutica.



« Trabajo en red con los recursos comunitarios
de tratamiento e insercion.

e Insercion Social adaptada a cada usuario y
usuaria desde Residencial y en Régimen
Ambulatorio.

e Intervencion y terapias familiares.

4.4 SERVICIO DE TRATAMIENTO A
POBLACION RECLUSA

Destinatarios Potenciales:

« Dirigido a personas presas preventivas y
penadas de la prision de Martutene, con
problemas de drogodependencias vy
alcohol.

Principales Areas de Intervencion

e Tratamiento individual a personas reclusas
con problemas de drogas y/o alcohol,
tutorias, psicoterapia, intervencién en
crisis, en funcion de la demanda.

= Control de analiticas de orina como marco de
contencion.

< Orientacion y asesoramiento a las familias de
las personas en tratamiento.

» Orientacion y derivacion a tratamientos en el
exterior, con el objetivo de dar continuidad al
proceso terapéutico iniciado en prision, y a los
recursos sociales comunitarios como forma
de favorecer la posible reinsercion psico-
social.

e Grupos de prevencion del consumo de
drogas y problemas asociados.
Educacién para la promocién de la salud
y disminucion de riesgos y dafios.
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4.5 SERVICIO DE INSERCION DE PER-
SONAS CON DEPENDENCIA Y/O
CONSUMOS PROBLEMATICOS DE
ALCOHOL

Destinatarios Potenciales:

e Personas que desean informacion y
orientacién: padres y madres, profesionales...

» Personas que dependen del alcohol.

e Adolescentes y jovenes con consumos
probleméticos de alcohol.

« Familias con menores en situacion de riesgo.
Principales Areas de Intervencion

e Informacién y orientacién a personas con
problemas asociados al uso/dependencia del
alcohol.

e Elaboracion de un diagnostico y oferta de
tratamiento individualizada.

e Tratamiento intensivo psicoterapéutico-
educativo y relacional en régimen Ambulatorio
o Residencial.

< Atencién y tratamiento de adolescentes y a
sus familias.

e Intervenciones en crisis y recaidas en
tratamientos.

4.6 SERVICIO DE INTERVENCION
FAMILIAR

Destinatarios Potenciales:

« Familias de personas con usos problematicos
de drogas o drogodependientes derivados
tanto por los servicios de Agipad como por
servicios especializados o servicios sociales
de base.

e Familias que no estan en relacion de
tratamiento con ningln programa.

e Personas y parejas con usos problematicos
de drogas o drogodependientes con hijos a
cargo.



 Padres y madres de adolescentes que
consumen drogas y no piden ayuda.

Principales Areas de Intervencion

 Intervencion grupal.

e Intervencion grupal multifamiliar en
Comunidad Terapéutica.

« Intervencion familiar individualizada.
» Terapias de familia y pareja.

* Talleres especializados (habilidades
parentales, manejo con adolescentes...).

e Grupos de formacion, de sensibilizacién
y orientacion en el manejo de realidades
asociadas al consumo de drogas.

= Otros grupos emergentes en funcién de
nuevas necesidades y demandas.

4.7 SERVICIO HAURTXOAK

Destinatarios Potenciales:

 Neonatos y nifios/as de hasta tres afios
nacidos/as de progenitores en situacion de
exclusion social o en riesgo de la misma, y por
la que los menores quedan en situacion de
desproteccion.

» Madres y/o padres con problemas de
exclusion social, con hijos/as de 0-3 afios que
estdn en situacion de desproteccién, y
precisan de tratamiento en Centro
Residencial, incorporando los/as hijos/as al
mismo.

e Mujeres gestantes con problemas de
exclusion social, que requieran tratamiento en
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Centro Residencial.

» Sus familiares y acompafiantes.

Principales Areas de Intervencion

= Difusion e informacién de las caracteristicas
del nuevo Servicio.

« Coordinacién con las diferentes instituciones
y asociaciones intervinientes, asi como con
los recursos comunitarios (trabajo en red).

e Valoracion diagnéstica y tratamiento
adaptado a las caracteristicas de cada caso
(personalizacién del tratamiento tanto de los
progenitores como de sus hijos/as).

e Tratamiento en régimen Residencial con
objetivos educativos, pedagdgicos,
relacionales y psicoterapéuticos, interrelacio-
nando las necesidades de tratamiento del
progenitor con las necesidades de los hijos/as
en relacion a los mismos.

< Intervencion preventiva sobre el tipo de
vinculo madre/hijo y la calidad del mismo,
propiciando vinculaciones afectivas estables
y seguras.

e Desarrollo de itinerarios personalizados de
Insercién Social teniendo en cuenta e
integrando las necesidades de la madre y las
del hijo/a en relacién a la misma.



a Informe de Gestion. Actividades.




e Informe de Gestion. Actividades.

5.- INFORME DE GESTION. ACTIVIDA-
DES RESIDENCIA (COMARCAS) 2008

A continuacion pasamos a desglosar los
perfiles de la poblacion atendida, circuns-
cribiéndonos en este caso a los usuarios/as
drogodependientes:

5.1 PERFIL DE LA POBLACION ATENDIDA

NIVEL DE ESTUDIOS

GENERO

ESTADO CIVIL

SITUACION LABORAL
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TRATAMIENTOS PREVIOS 2008
Si 57,17
No 42,66
Desconocido 0,17
TOTAL 100,00%

ANTECEDENTES PENALES 2008
Con antecedentes 38,62
Sin antecedentes 60,88
Desconocido 0,51
TOTAL 100,00%

1 afio 1,35
Delab 15,18
De 6 a 10 26,14
De 11 a 15 15,01
> 15 40,98
Desconocido 1,35
TOTAL 100,00%

Cocaina 41,82
Cannabis 10,29
Heroina 13,15
D. sintesis 12,98
Otras 1,69
Alcohol 20,07
Desconocido 0,00
TOTAL 100,00%

5.2.- ACTIVIDADES POR SERVICIOS

5.2.1.- SERVICIO DE
INVESTIGACION Y PREVENCION

Los destinatarios potenciales del Servicio son,
por una parte, la poblacion en general en
aquellas acciones destinadas a potenciar los
factores de proteccion ante los consumos de
drogas y a fomentar actitudes y habitos
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saludables y, por otra, grupos o segmentos de
poblacién vulnerables en aquellas actividades
orientadas a reducir los riesgos y fomentar
actitudes responsables ante los consumos de
drogas.

La intervencion se realiza a partir de los
programas de prevencion universal y de
prevencion selectiva en los ambitos escolar,
familiar, del ocio y el tiempo libre y en el
comunitario.

Las actividades realizadas durante 2008 han
sido las siguientes:

1. Trabajo con padres y madres

2. Trabajo con profesorado

3. Talleres con adolescentes y jovenes
4. Trabajo en Ayuntamientos

5. Otras actividades.

1. Trabajo con padres y madres

En el marco del Programa de prevencion
universal, subvencionado por la Direccion de
Drogodependencias del Departamento de
Vivienda y Asuntos Sociales de Gobierno
Vasco, y del Programa de prevencion del
consumo de tabaco en Guiplzcoa, financiado
por Kutxa, hemos trabajado con grupos de
padres y madres de:

LOCALIDAD CENTRO ESCOLAR

Iran La Salle

Irin El Pilar Ikastetxea
Andoain Aita Larramendi Ikastola
Andoain La Salle Berrospe
Arrasate La Merced

Tolosa Laskorain

Zumaia Zumaia B.H.I

Hernani Urumea lkastola
Hernani Elizatxo BHI

Donostia La Asuncién

Eibar Mogel Isasi

Donostia Zurriola lkastola
Donostia Antigua Luberri B.H.I.
Donostia Ntra. Sra. De Aranzazu
Donostia Larramendi

Donostia Manteo B.H.I.



Dentro de las actividades del Programa de
prevencion selectiva, subvencionado por la
Direccion de Drogodependencias del
Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales
de Gobierno Vasco, hemos trabajado con
familias de los centros escolares siguientes:

LOCALIDAD CENTROS ESCOLARES

Se han realizado 146 sesiones y se ha trabajado
con unas 666 personas.

2. Trabajo con profesorado

Enmarcando las actividades en los programas
de prevencién universal y de Kutxa, hemos
trabajado con profesorado de los centros
escolares siguientes:

LOCALIDAD CENTROS ESCOLARES



LOCALIDAD CENTRO ESCOLAR

Dentro de las actividades del Programa de
prevencion selectiva, subvencionado por la
Direccion de  Drogodependencias  del
Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales
de Gobierno Vasco, hemos trabajado con el
profesorado de los centros escolares
siguientes:

LOCALIDAD CENTROS ESCOLARES

Se han realizado 166 sesiones y se ha trabajado
con 366 profesores y profesoras.

3. Talleres con adolescentes y jévenes

Enmarcando las actividades en los programas
de prevencion universal y de Kutxa, hemos
trabajado con adolescentes y joévenes de los
centros escolares siguientes:



En el marco del Programa de prevencion
selectiva, subvencionado por la Direccion de
Drogodependencias del Departamento de
Vivienda y Asuntos Sociales de Gobierno
Vasco, del Programa para la reduccion de
riesgos asociados al consumo de alcohol,
subvencionado por el Departamento de
Sanidad de Gobierno Vasco, y del Programa de
prevencion del consumo de tabaco financiado
por Kutxa, hemos trabajado con grupos de
adolescentes y jovenes en:

LOCALIDAD  CENTROS ESCOLARES

Ordizia Jakintza Ikastola
Zarautz Lizardi B.H.I.
Zumaia CIP Urola Kosta
Legazpia Olazabal B.H.I.
Donostia Cebanc CDEA
Arrasate CIP Deba Garaia
Zarautz Monte Albertia
Onati Elkar Hezi

Onfati Txantxiku ikastola
Donostia Maria Inmaculada
Lazkao San Benito
Arrasate Arrasate B.H.I.
Donostia C.I.P. Donostia
Donostia C.I.P. Ortzadar
Donostia Contadores
Donostia Larramendi

Se han realizado 405 sesiones y se ha trabajado
con unas 4.316 personas.

4. Trabajo en Ayuntamientos

A lo largo de 2008 se ha continuado con la
asesoria en prevencion de drogodependencias
en el Ayuntamiento de Ofati.

Se ha desarrollado trabajo preventivo con
alumnado, profesorado y familias en los centros
escolares de Ensefianza Secundaria Obligatoria
y Post-Obligatoria de Zarautz, Arrasate y
Donostia.

Ademas se han realizado colaboraciones
puntuales con los municipios de Hernani,
Zegama y Ordizia.
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5. Otras actividades

« Participacién en la comisiéon de Prevencion,
Infancia y Familia del Ayuntamiento de
Donostia-San Sebastian.

 Participacién en la Comision de Migracion de
Sargi.

« Participacion en la Comisiéon de Prevencion
Selectiva Escolar de la Direccién de
Drogodependencias de Gobierno Vasco.

* Curso de formacién a profesionales de Cruz
Roja que realizan su trabajo con personas
inmigrantes.

e Participacién como ponentes en el curso de
formacion en prevencion selectiva
MOTIBATU, organizado por la Direccion de
Drogodependencias del Gobierno Vasco, para
Técnicos de Prevencion de Drogo-
dependencias y educadores de la Comunidad
Auténoma.

5.2.2.- SERVICIO DE TRATAMIENTO
AMBULATORIO

El Servicio de Tratamiento Ambulatorio, continla
ofreciendo un equipo profesionalizado de
experiencia demostrada en los mas de 25 afios
de su puesta en marcha, a cargo de psicélogos
clinicos y psicoterapeutas, con la colaboracion
de una psiquiatra.

Responde a las demandas de una poblacién
diversa: por grupos de edad, tipo de drogas
consumidas, y estilos de vida, con propuestas
de tratamiento en el medio que se adecuan a
cada caso.

La atencion es personalizada, con contratos
terapéuticos acordados con el usuario/a, con un
tiempo de tratamiento ajustado a las
necesidades, complementandose con otros
recursos comunitarios y en coordinacion con el
resto de servicios de AGIPAD.

Presentamos aqui los datos que se refieren a la
actividad del Servicio de los casos que han sido
atendidos por consumos cuya droga principal
no es el alcohol ya que éstos se reflejan en el
Servicio alcohol, aspecto a tener en cuenta para
interpretar el nimero total de casos que atiende
este Servicio.



A continuacion teniendo en cuenta lo dicho,
presentamos lo datos referentes a una parte de
la actividad del servicio haciendo un analisis
descriptivo cuya conclusiones describimos a
continuacion.

Se ha dado un aumento en el volumen de
trabajo, que se refleja en el incremento del
nimero de casos totales atendidos: 217
frente a los 197 en el 2007 como en lo referente
a las altas, este afio han sido 101, casi el doble
que el afio pasado (56).

La derivacion: el nimero de personas que son
derivadas por Entidades Sociales se ha
doblado pasando de 28 (2007) a 60 personas
durante este afio, y el nUmero de personas que
deriva prisién pasa de 10 a 24.

La edad de las personas atendidas ha variado
un poco: reduciéndose el nimero de personas
en el intervalo de mayores de 35 afios que
representa el 17% frente al 21% del afio
pasado; el intervalo de jovenes adultos se
mantiene igual y hay una diferencia en el
intervalo de los menores y mas jovenes que va
hasta los 25 afios, donde aumenta, pasa del
23% al 27% en este afio.

En cuanto al género no hay diferencias
significativas.

El estado civil ha variado: respecto al niUmero
de solteros se ha pasado del 54% al 60% en
2008. El nimero de casados y con hijos se
mantiene, cambia el nimero de separados que
pasa del 15% el afio pasado al 11% este afio.

La poblacién mas representada es Donostia,
que como otros afios representa el 50%, el
resto de poblaciones no presenta diferencias
significativas.

En el nivel de estudios de las personas
atendidas durante este afio, salvo en el nimero
de universitarios, que ha pasado de 7,1% al
4,6%, no se observan diferencias.

Respecto a la situacion laboral encontramos
cambios: el porcentaje de personas con trabajo
desciende de 51% al 45% este afio. Y mas
significativamente, el nimero de parados
aumenta, representa el 35% frente al 26% del
2007.
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Las personas sin antecedentes penales
representan el 60,8%. El porcentaje de las
personas que si tienen antecedentes penales
ha aumentado este afio a un 38,8%, el afio
pasado supuso un 34%.

Tratamientos previos: el nimero de personas
que ya habian tenido experiencias con
tratamientos ha aumentado, pasando del 41%
al 50,2% este afno.

Respecto al tiempo que llevan consumiendo
drogas, nos encontramos que los que llevan un
afio representan el 2,76%, lo que supone un
ligero incremento; baja el nimero de los que
llevan de uno a cinco afios, pasan del 23,8 % al
19%. Donde significativamente hay mas
aumento es en el nimero que llevan mas de 6
afios de consumo, que van del 25% al 33,6%
este afio. El intervalo de los que llevan mas de
11 afios de consumo se mantiene sin cambios.

El tipo de drogas no ha cambiado
significativamente, el porcentaje de
consumidores de cada droga es similar al del
2007, destacamos: la cocaina la méas
representada con el 55%, y los disolventes, con
el 1%, sigue siendo motivo de consulta igual
que el aflo pasado; sin embargo, estas drogas
estan presentes en la “historia del consumo” de
un nimero mayor de personas, aunque en la
actualidad consulten por dependencia a otras
drogas.

Al igual que comenzamos en el 2007 con un
trabajo especifico orientado a la descendencia
y la condicion de maternidad y paternidad de
nuestros usuarios y usuarias en la atencion que
les ofrecemos, seguimos dando prioridad a
estos aspectos, teniendo en cuenta la edad
adulta de la mayoria de las personas que
atendemos. Esto se desprende por una parte
de la conceptualizaciéon del trabajo asistencial
desde una perspectiva de género
globalizadora, que integra las diferencias sin
exclusion de las personas, favoreciendo por
tanto la igualdad, y por otra parte, la
consideracion de los objetivos preventivos
que tenemos en cuenta en el servicio, que en
estos casos van dirigidos no so6lo a los/as
usuario/as sino también a su descendencia.



SERVICIO DE TRATAMIENTO AMBULATORIO

2007 2008
Total usuarios atendidos 239 272
Numero de adolescentes atendidos 46 63
Sesiones de tratamiento 1.885 2.329
Casos atendidos Unica intervencion 77 72
Casos nuevos atendidos 82 120

INTERVENCIONES

Sesiones de tratamiento 1.885 2.329

Sesiones informativas 245 287

Otras sesiones Supervision clinica 10 11
Reuniones clinicas 73 28
Reunion de equipo 45 73
Alumnos en practicas 4 2
Intercambios con profesionales 30 16
Coord. Interservicios AGIPAD 50 37
Otras 0 30

INCIDENCIAS EN LA ASISTENCIA

2007 2008
Unica entrevista 77 72
Alta Terapéutica 26 26
Alta Voluntaria 37 35
Fuerza Mayor 5 5
Expulsion - 1
ContinGian 44 67
Derivaciones 8 11

La procedencia de los usuarios ha sido la siguiente:

0%

Entidades Sociales

Sanidad

Servicios Sociales (Aytos, Diputacion)
Prision

Iniciativa Propia

Otros

| [

11%
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5.2.3. SERVICIO DE TRATAMIENTO COMUNIDAD TERAPEUTICA

Las problematicas asociadas a las drogodependencias, vienen expresando diferentes malestares
presentes en la sociedad a través de las personas que presentan mayor vulnerabilidad, lo cual requiere
de respuestas integradas y adaptadas a las necesidades que cada caso presenta.

La experiencia acumulada y la adaptacion a las nuevas realidades, con respuestas especificas de
tratamiento, hacen que el Servicio de C.T. siga siendo referente en el tratamiento de
drogodependencias en Guiplzcoa, y esta memoria da cuenta de ello, en las tres etapas del mismo.

Perfil del usuario/a: Residencia en Gipuzkoa, con la familia de origen, de 35 afios, con estudios
medios, en paro habiendo trabajado antes, sin problemas judiciales, derivado por profesionales.
Policonsumidor, siendo la droga principal los estimulantes del S.N.C. (cocaina y anfetaminas),
asociado con el consumo de alcohol, con mas de 15 afios de consumo, que precisan de apoyo
psicofarmacologico, con patologia psiquica (mas de 1/3 con ingresos psiquiatricos previos), han
realizado tratamientos anteriormente y necesitan de un tiempo fuera de su entorno habitual para
ordenar su situacion y reconducir la misma.

Perfil mujer, rasgos diferenciadores: menor nivel de estudios, mas cargas familiares, mayor consumo
de alcohol. Acuden antes a tratamiento, presentan menos problemas judiciales y mas problemas
psicolégicos asociados (més tratamientos psicofarmacologico y mas ingresos psiquiatricos).

Durante el afio 2008 el equipo profesional de “Haize-Gain” atendio un total de 155 usuari@s. En la fase
de Admisién/Diagndstico se estudiaron 114 demandas, incorporandose al programa Pre-Residencial
65 casos. En Residencial participaron 81 personas y se trabajo la Insercion Social con 107 usuari@s,
55 de ellos a nivel ambulatorio

2007 2008
Total usuarios/as en tratamiento 146 155

a) FASE DE ADMISION

USUARIOS/AS ATENDIDOS 114 114
Demandan informacion 50 49
Demandan programa c.t. 64 65
Intervenciones crisis 18 19
N° de consultas realizadas 1.052 1.079
Terapias familiares 819 815
Ingresan en residencial 41 40
Remitidos otros tratamientos 7 4
Alta voluntaria/fuerza mayor 6 8
Exclusién condicionada 0 4
Contindan a 31/12 10 9
Media mensual de usuarios atendidos 25! 24
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b) FASE RESIDENCIAL - INTERNAMIENTO

c) FASE DE INSERCION SOCIAL — SEGUIMIENTO
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d) VARIOS

ASESORAMIENTO Y SEGUIMIENTO A USUARIOS CON PROBLEMATICAS JUDICIALES Y DE INDOLE SOCIAL 2007

INFORMES REALIZADOS

Judiciales 38 52
Ayudas ayuntamiento 19 45
Inem 8 15
Inspeccion médica y S. Social 33 58
Demandas de reclusos al programa 21 17
Contactos realizados con el sistema judicial 7 8
TERAPIAS DE FAMILIA 2007 2008
N° de familias atendidas 110 123
Media de familias por mes 26 29
N° de sesiones al afio 819 815
Media de sesiones por mes 68 53

5.2.4 SERVICIO DE TRATAMIENTO A
POBLACION RECLUSA

El Servicio de Atencion a la Poblacion reclusa
va dirigido a personas drogodependientes 6
con consumos problematicos de drogas y/6
alcohol, y patologia dual (presencia simultanea
de patologias psiquiatricas y adiccion a
drogas), en régimen de 2° grado en el Centro
Penitenciario de Donostia-San Sebastian.

Durante 2008, el perfil dominante de la persona
usuaria no ha experimentado cambios
sustanciales: varén, 35 afios, soltero, sin hijos,
con enseflanza bésica, conviviendo con la
familia de origen en la CAPV, y con un elevado
porcentaje de adicciones de diferentes
miembros de la propia familia, con una media
de 2,5 ingresos, aunque para el 43% ha sido su
primer ingreso en un C.P. y el 53% de las
personas lleva menos de un afio en prision. El
delito mayoritario es el DSP pero desde hace
unos pocos afos va en aumento el delito contra
las personas (agresiones fisicas y sexuales,
violencia, violencia de género...).

El perfil adictivo, contina siendo el de una
poblacién poli-toxicémana, que lleva
consumiendo una media de 16 afios y cuya
droga principal es la cocaina. Desde hace unos
afios estd aumentando de manera importante el
consumo problematico de alcohol (18%).
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Para el 41% de las personas atendidas, ha sido
su primer contacto con un Tratamiento de
Toxicomanias.

El 18% del total de personas que han realizado
Tratamiento formaban parte también del
Programa de Mantenimiento con Metadona,
PMM.

Seguimos trabajando con numerosa poblacion
extranjera, este afio el 24%, la mayoria de
Marruecos.

El Servicio continGa trabajando desde la
perspectiva de género, investigando y
adaptando sus aspectos diferenciales en el
disefio y planificacion de los tratamientos.
Hemos trabajado con 11 mujeres (7,30 %).

Derivaciones al exterior. Se han realizado 29
derivaciones coordinadas con los Centros de
Tratamiento: 12 con cumplimiento alternativo,
(articulos 182, 165y 104), y 17 en concepto de
libertad a Centro de Tratamiento (19%b).

Asimismo atendemos las diversas demandas
de orientacion y asesoramiento de los familiares
y se les oferta el poder acudir a las actividades
del Servicio de Intervencion Familiar de
AGIPAD.



PERSONAS ATENDIDAS

2004 2005 2006 2007 2008
Con historia clinica 127 136 151 153 151
Sin historia clinica 62 120 148 145 134
TOTAL 189 256 299 298 285
140 136 134
127 —
10 L 120
100
80 |
62
60 |
40 |
20 |
0
Con historia clinica Sin historia clinica

[l 2004 [ 2005 []2006 [ 2007 [ 2008

BAJAS EN TRATAMIENTO

2007

Terapéutica 1
Abandono (méas de 1 mes sin tratamiento) 9
Exclusiones del Tto: Quebrantamiento, Expulsion, otros 0
Red Penitenciaria (Conducciones) 17
Suspension de condena -
Cumplimiento Alternativo 11
Tercer Grado 0
Libertad (Sin derivacion a Centro de Tratamiento) 7
Libertad (Con derivacion a Centro de Tratamiento) 41
Fallecimiento 1
Total 87

INTERVENCIONES (usuarios/as -sesiones)

Consultas/usuarios 153 151
Tratamiento psicoterapéutico reglado 153/2.231 151/2.420
Intervencion en crisis 47177 19/52
Intervenciones grupales 42/32 22/16
Intervencion con familias 58/90 29/54
Control consumo téxicos 2.740 3.070
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CENTRO DE DERIVACION

N
o
(@)
]

2008
Tratamiento Ambulatorio 24 12
Comunidad Terapéutica 18 3
Centro Salud Mental 7 5
Otros Profesionales 3 1
Otras Comunidades Terapéuticas - 8

INFORMES Y CERTIFICADOS

A demanda del paciente 23 17
A demanda del juzgado 54 47
A demanda del letrado/a - 11
A demanda del Ctro de tratamiento / Junta 3 4

OTRAS ATENCIONES

2007 2008
Trabajo Comunitario 461 450
Interconsulta 370 320
Reuniones de equipo - 50
5.2.5 SERVICIO DE TRATAMIENTO aumento en los casos derivados por los
ALCOHOL Servicios Sociales, de 6 a 10 personas.
La poblacion atendida por consumos El mayor porcentaje, un 60%, lo ocupan los
problematicos y dependencia de alcohol tiene adultos de mas de 40 afios, aunque haya
caracteristicas que la distinguen de otras descendido con respecto al afio anterior.
personas que en Agipad son atendidas por También hay menos personas en el intervalo de
consumos de otras drogas, sin embargo 30 a 40 afios; sin embargo, se observa un
observamos este afio que se aproximan en paulatino aumento en el nimero de personas
algunas variables que analizamos en esta que llegan a la treintena, que pasan de un 6%
memoria. en 2007 a un 16% durante este afio.
La intervencion profesional es especifica, y esta Desciende ligeramente el nimero de mujeres,
en continua coordinacion y complementariedad pasando del 30,7% en el 2007 al 26,9% en el
con el resto de profesionales de AGIPAD, para 2008.
conseguir los objetivos terapéuticos con
eficacia y eficiencia. Aumenta del 32,6% al 38% el nimero de
solteros; también aumenta el nlUmero de
Del nimero total de casos atendidos podemos casados y desciende el de separados, pasando
concluir que aumenta el 17,5% con respecto al del 32,6% al 28,5% en este afio.
afo 2007.
) Casi la mitad, el 47,6% residen en
Cada afio acuden mas personas por voluntad Donostialdea; hay menos casos de Oarsoaldea,
propia, este afio pasan a ser 26 en comparacion pasan del 23% al 15,8% este afio; el resto de
con los 16 del afio 2007, y se observa un poblaciones no presenta cambios relevantes.
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Las personas tratadas con hijo/as representa el
60%, un aumento significativo.

Se ve un claro descenso en cuanto al nivel de
estudios alcanzado por las personas atendidas
durante este afo, con respecto al 2007.
Aumenta el grupo de los que tienen estudios
primarios hasta E.S.O y desciende el nimero de
personas con  Bachiller  Superior vy
Universitarios.

El nimero de personas con contratos de trabajo
ha descendido hasta el 53%, mientras que
aumenta hasta un 30% el porcentaje de
parados.

USUARIOS/AS ATENDIDOS

ACTIVIDAD REALIZADA

También ha aumentado el nUmero de personas
con antecedentes penales, representan el 22%.

Aumentan los casos de las personas que ya han
recibido tratamientos previos, suponiendo un
65%.

El porcentaje de los que llevan més de 15 afios
de consumo representa el 60%, pero
significativamente, donde se observan mas
casos que en el afio 2007, es en el de los que
sélo llevan de 1 a 5 afos de consumo, siendo el
17,4%.

Total usuarios atendidos 52 63
Contintian tratamiento al 01/01 11 16
Altas 34 25
Bajas 29 26
Unicas entrevistas 16 22
Contintian tratamiento al 31/12 16 15

ENTIDADES DERIVANTES

2007

2008

Entidades sociales 7 7
Servicios Sociales (Diputacion, Ayto.) 6 10
Sanidad 13 11
Prision 1 1
Iniciativa propia 16 26
Otros 9 8
TOTAL 52 63

RESULTADOS DEL PROGRAMA

2007 2008
Salida con cumplimiento objetivos 17 11
Baja voluntaria 11 8
Baja fuerza mayor 0 1
Expulsion 0 0
Derivacion a otro servicio 1 6
Fallecimiento 0 0
Contindan 16 15
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5.2.6 SERVICIO DE INTERVENCION

FAMILIAR

El Servicio de Intervencion Familiar trabaja
desde 1986 como un servicio estable y
especializado de AGIPAD, dirigido a apoyar,
orientar y capacitar a las familias con algun
miembro que hace un uso problematico de
drogas.

El Equipo de Intervencion esta formado por tres
especialistas en terapia familiar y
drogodependencias, y cuenta con una amplia
experiencia en el asesoramiento a familias y
grupos dirigidos a familiares de personas con
usos problematicos de drogas. A lo largo de
estos 22 afios de trabajo con las familias,
hemos mantenido preferentemente una
estructura de trabajo grupal como principal
recurso de intervencion terapéutica; ofertando
en los Ultimos afios también un asesoramiento
individualizado a cada familia.

A lo largo del afio 2008, el Servicio ha
mantenido la calidad de la intervencién en su
amplia oferta de servicios. Continda en
aumento el trabajo con familias, con un familiar
consumidor de drogas que no quiere acudir a
tratamiento, que solicitan orientacion, apoyo y
entrenamiento en habilidades de manejo en la
convivencia diaria para manejarse mejor en las
diferentes situaciones que se generan con el
hijo/a o familiar que consume, y ayudarles a
generar estrategias para motivar a sus
familiares a pedir ayuda profesional si fuera
necesario.

Nuestros grupos estan preferentemente
orientados al subsistema parental o hacia
aquéllas personas allegadas que estan
realizando funciones de apoyo en el proceso de
tratamiento. No se excluye la asistencia a otras
personas significativas de la familia, siempre y
cuando tengan un trato de convivencia en la
casa o alguna responsabilidad compartida en el
tratamiento. Disponemos de grupos para:

e Familias/Parejas con necesidad de apoyo,
orientacién y habilidades de manejo de la
situaciéon con un miembro que consume o
abusa de las drogas.
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e Familias con hijos/as adolescentes
que consumen drogas y no piden ayuda.

e Familias con un hijo/a consumidor que
no quiere tratamiento.

* Padres o madres drogodependientes que
quieren mejorar sus Habilidades Parentales.

Lo mas significativo con respecto a afios
anteriores es que el nimero de familias
atendidas ha aumentado en un porcentaje del
32,50 %.

BENEFICIARIOS ATENDIDOS 561

Padres 103
Madres 188
Pacientes 151
Coényuges / Novias/os 25
Hermanos / as 62
Otras personas 32

Respecto a 2007 el incremento de familias
atendidas indica un aumento en las cifras de
atencion. Entendemos que estas cifras estan
relacionadas con la consolidacién del trabajo
con las familias. Respecto al trabajo con
familias con hijos que consumen y no quieren
tratamiento o se sospecha que lo hacen, las
personas atendidas han alcanzado un total de
134 beneficiarios (11,66% de incremento
respecto al afio anterior).

En la asistencia a los grupos trabajamos por la
participacion de ambos padres. Seguimos
atendiendo un numero significativo de familias
monoparentales (124 familias). Por otra parte,
en los casos en los que no es posible la
participacion de los padres y de las madres, por
residir fuera o por ser muy mayores, la
participacion suele centrarse basicamente en la
asistencia de los hermanos y las hermanas.



2007 2008
Beneficiarios atendidos 448 561
N° Total de Familias atendidas 243 322

BENEFICIARIOS

2007 2008
Padres 92 103
Madres 150 188
Pacientes 91 151
Coényuges / Novias/os 31 25
Hermanos / as 62 62
Otras personas 22 32

DERIVANTES
2007 2008
Ne° % Ne° %

Familias derivadas de Comunidad Terapéutica 136 55,97 121 59,65
Familias derivadas de Tto. Ambulatorio y

Tto. a Poblacién Reclusa 12 4,94 14 4,35
Familias derivadas de Haurtxoak - - 10 3,10
Familias que han contactado directamente 95 39,09 106 32,90

ESTANCIA MEDIA

2007 2008
Estancia media en los espacios multifamiliares 14 meses 10 meses
Estancias media resto de espacios 11 meses 11 meses

La estancia media en los espacios
multifamiliares ha descendido pues el tiempo de
tratamiento de los pacientes se ha rebajado,
estando menos tiempo tanto en Residencial
como en la fase de Seguimiento. Este aspecto
también influye en los espacios de grupo. En los
grupos Multifamiliares de Seguimiento, también
se ha dado, ya que ha habido altas antes de
tiempo, pues los Pl han entrado antes en el
mundo laboral acortando su estancia en el
tratamiento.
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5.2.7 SERVICIO HAURTXOAK

El Programa Haurtxoak nace en AGIPAD en
2002, fruto del andlisis de las experiencias
internacionales compartidas durante los Ultimos
20 afios sobre la materia.

Tras plantearse inicialmente la compatibilidad
de un tratamiento especifico para hijos/as y
padres/madres drogodependientes en la
Comunidad Terapéutica de Haize-Gain, pronto
se descarté esta via al comprobarse en la
“praxis” internacional la necesidad del nifio/a
de desarrollarse en un entorno proximo y
conocido al que sera el habitual al concluir el
tratamiento.

En 2003 el programa fue presentado y
seleccionado por KUTXA dentro de los
Programas socio-asistenciales convocado por
KUTXAZABAL, adjudicadndosele una ayuda
econdmica para cobertura de las
infraestructuras necesarias.

En 2004 y dentro del proceso de disefio y
puesta en marcha del Programa, la Direccién de
Derechos Humanos, Empleo e Insercién Social
de la Excma. Diputacién Foral de Gipuzkoa
financi6 una serie de visitas a distintas
Comunidades Terapéuticas integradas en
EURO-TC (Asociacién Europea de Centros de
Tratamiento), al objeto de recabar todos
aquellas informaciones y experiencias que
optimizaran el Programa Haurtxoak.

En 2005 y una vez localizado y concretado el
emplazamiento idoneo para desarrollar el
Programa se procede a su presentacion a
los/as distintas Instituciones y Organismos
Pablicos para su integracion en la red
asistencial.

Es en 2006 cuando se obtiene los compromisos
minimos de financiacion para la puesta en
marcha del Dispositivo, comenzando con la

localizacién y posterior habilitacion de las
infraestructuras, asi como con la selecciéon y
formacion de los profesionales.

Finalmente el Dispositivo comienza su actividad
en la fase de Admisién / Diagnostico en octubre
2007, produciéndose los primeros ingresos en
la fase Residencial durante el mes de
diciembre.

2008 se plantea como afio de transicion
haciendo progresivamente los ajustes
necesarios, para afinar la estructura y contenido
del trabajo. Asi se adecuan las actividades,
incorporandose un taller de parentalidad, se
reestructuran los horarios de atencion en las
diferentes fases (Admisién-Diagndstico,
Residencial y Seguimiento).

Por otro lado y como dato especialmente
significativo el Servicio Haurtxoak acoge las
primeras demandas de tratamiento en personas
que no tienen especialmente problemas con el
mundo de las Drogodependencias, y se amplia
al foco de la intervencion a madres/padres con
problemas de exclusién social, y que tienen
hijos con edades entre 0 y 3 afios y que estan
en situacion de desproteccion.

En relacion a los usuarios/as y sus hijos/as en
2008 se dan las primeras Altas Terapéuticas de
Residencial. La mayoria de los casos tratados
llegan a Haurtxoak con una intervencion por
parte de la Institucion publica, sin embargo, se
da algun caso de demanda voluntaria.

Si bien 2008 supone el asentamiento progresivo
después de la puesta en marcha ya a finales de
afio se van viendo y haciendo cambios que
permiten la consolidacion del Servicio, cuestion
importante de cara a 2009.

Finalmente se reestructura el equipo de trabajo,
incorporandose definitivamente un psicélogo,
dos educadores sociales y un trabajador social

ACTIVIDAD REALIZADA 2007 2008
ContintGian tratamiento al 01/01 0 5
Altas 6 18
Bajas 1 13
Unicas entrevistas 2 0
Contintian tratamiento al 31/12 5 10
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ENTIDADES DERIVANTES

RESULTADOS
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° Informe de Gestion. Corporativo.




° Informe de Gestion. Corporativo.

6.1.- AREA DE CALIDAD

El camino para la implantacion en Agipad del Modelo Europeo de Calidad Total/Excelencia EFQM,
comienza en 2002 ante la propuesta de Diputacion de participar en uno de los FOAC (Formacion para
la Accidn) de Euskalit para Entidades No Lucrativas.

A partir de esta etapa formativa dirigida a Servicios / Programas y trabajadores de Agipad, los
conceptos del modelo se van desplegando e interiorizando poco a poco en toda la Asociacion,
consiguiendo, con la elaboracion del Plan Estratégico en 2004-2007, integrar el funcionamiento de la
Calidad con el planteamiento del propio plan.

Tras realizar autoevaluaciones anuales, obtenemos en 2006 y previo Contraste Externo con Euskalit,
el Diploma de Compromiso con la Calidad, cuya renovacion, y tras un segundo Contraste Externo, se
obtiene en diciembre de este mismo afio 2008.

Con la elaboracion del nuevo Plan Estratégico 2008-11, y en lo que respecta a continuar mejorando
en Calidad, nos proponemos, entre otros, los siguientes objetivos:

- Desplegar el modelo en la Asociacion, incentivando la sensibilizacion y formacion en Calidad y
trabajando a través de los procesos.

- Seguir contando con el apoyo de Diputacion Foral y de Euskalit en cuanto a formacién externa.

Con todo ello, y durante los afios sucesivos, nos comprometemos a seguir trabajando hacia la
excelencia, con el objetivo de seguir mejorando en nuestra forma de gestion y, si cabe, poder optar a
otros reconocimientos de calidad.

El resultado de las encuestas de satisfaccion realizadas a los usuarios en 2008 ha sido el siguiente:

RESULTADOS ENCUESTA SATISFACCION DE USUARIOS EN 2008

INVESTIGACION  TRATAMIENTO CT. POBLACION INTERVENCION CT.

Y PREVENCION AMBULATORIO  HAIZE-GAIN  RECLUSA  A-COMOL "R HaurTxoak  MEDIA

I enveacs 14
N° encuestas analizadas: 227 Responden 1260
realizadas participacion 100% 43 29 55 g Paticipacion90% g
Informacion
programa 8,4 [@5) 8,4 8,3 8,16 8,45 8,2
Forma de
trabajo 8,1 8,7 8,1 &5 8,1 8,5 8,8 8,4
Cumplimiento
expectativas 7,9 8,8 8,5 8,3 8,4 8 8,35 8,3
Atencion
profesional 9,4 7,9 9,2 8,9 8,75 9,35 8,9
Grado
satisfaccion
global 8,2 8,9 7,9 9 9,3 8,64 8 8,5
MEDIA 8,1 8,8 8 8,7 8,2 8,4 8,6 8,4
Recomendarfa
a otros 96,1 % 100 % 100%  "SI"100 % 100% 99,2 % 100%  99,3%
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6.2.- AREA DE RECURSOS HUMANQOS

Desde AGIPAD siempre hemos entendido que
la mejor manera de garantizar una asistencia
profesional y de calidad al usuario era a partir
de una gestién cercana y comprometida con el
equipo de trabajo.

AGIPAD cuenta hoy con un equipo de
trabajadores de 43 profesionales (74,4%
mujeres y 25,6% hombres) de procedencia
multidisciplinar:  psicélogos, trabajadores
sociales, educadores, pedagogos, técnicos
sanitarios, de la administracion, comunicacion...
donde el 83,7% de la plantilla estd dedicada a
la actividad principal de la Asociacion, siendo el
16,3% restante el personal centrado en las
actividades de Direccion-Gerencia,
Administracién, Calidad y Comunicacion. Un
equipo solido y comprometido, que trabaja en
valores y en sintonia no solo con el resto de
compafieros sino también con el resto de
colectivos que se mantienen activos en la lucha
contra las drogodependencias y la exclusion
social.

La calidad del empleo es muy elevada, no
existiendo contrataciones temporales o
subcontrataciones, con escasa o practicamente
nula rotacion de personal. De esta forma se
compensa la precariedad de los recursos
disponibles, con una estabilidad laboral
justificada. Estos indicadores, que en otros
sectores de actividad pudieran considerarse
cuestionados, constituye en nuestro caso la
mejor herramienta de trabajo para el usuario; la
estabilidad laboral unida a la experiencia
adquirida afio tras afio, se traduce en garantia
de éxito en la gestion de unos equipos
consolidados y extremadamente motivados.

Asimismo, como elemento vertebrador de esa
politica social, AGIPAD impulsa una estrategia
de formacién contintia hacia sus profesionales,
fomentando asi la motivacién y capacitaciéon
técnica de los mismos. Durante 2008 se han
desarrollado las siguientes actividades:

- Nuevas perspectivas en el tratamiento del
alcoholismo. Ponente José Félix Marcos.
Organiza IDD.

- Curso de Verano "Creatividad y Psicoterapia.
Ayudando a crecer". Ponente Alberto Espina,
Ifligo Ochoa de Alda. Organiza UPV/EHU.

- Cocaina: Habilidades clinicas y terapéuticas
en el manejo de pacientes con adiccién a la
cocaina. Varios ponentes. Organiza IDD.

- Trabajar en grupo con pacientes alcohdlicos.
Ponente Ricardo Bravo. Organiza IDD.
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- Adolescencia, violencia y drogas. Ponente
Juan Antonio Abeijon. Organiza IDD.

- Conversaciones entre terapeutas. Terapia de
pareja y familiar con nifilos y adolescentes:
conexiones y fronteras. Ponente Estela Troya 'y
Eduardo Carrasco. Organiza EVNTF.

Taller sobre personas sin hogar: prevencion e
integracién. Ponente Pedro J. Cabrera y
Sebastidn Mora. Organiza Céritas.

Jornada de reciclaje Club de Evaluadores.
Organiza Euskalit.

Evaluacion de un caso préactico EFQM:
Ingreso en el Club de Evaluadores de Euskalit.

Gestion de procesos. UNAD.

Adolescencia y drogas. Ponentes M? JesUs
Irastorza, Ifiaki Aramberri y J. Antonio Abeijon.
Organiza IDD.

Seminario Cloe Madanes. Ponente Cloe
Madanes. Organiza AVAPSI.

Mujer y dependencias. Ponente Marta Ubieta
Casado. Organiza IDD.

Cémo ayudar a los “malos padres”. Ponente
Stefano Cirillo. Organiza EVNTFE.

Aprendizaje emocional y social a lo largo de la
vida. Ambito  educativo, social y
organizacional.  Jornada Internacional.
Ponentes Varios. Organiza UPV/EHU.

Bioética. Varios ponentes. Organiza DFG -
Dpto Politica Social.

El Psicodrama y las técnicas activas aplicadas
al trabajo grupal en el contexto comunitario.
Ponentes Mari Angeles Becerro y Beatriz
Bazterretxea. Organiza IDD.

Realidad sociosanitaria de la enfermedad
mental en Gipuzkoa. Ponentes varios.
Organiza Hurkoa.

50 Aniversario de los estudios de trabajo
social en Gipuzkoa. Ponente Cinta Guinot.
Organiza Escuela de Trabajo Social Donostia.

Mediacion Intercultural. Cruz Roja. Donostia.

Pediatria y Puericultura para Enfermeria.
LOGGSS. Formacion a distancia.

Precariedad del vinculo social en las psicosis
ordinarias. Varios ponentes. Asociacion
Poros.



- Jornada “Homenaje a Paulina Kernberg”.
Fundaciéon OMIE. Deusto.

Menores vulnerables y su relacion con las
drogas. Ponente Jaime Funes. IDD.

Seminario Campo Freudiano Bilbao.
Formacién Continuada en Psicoanalisis.
Varios Ponentes. Instituto Campo Freudiano.

Curso de SharePoint (aplicacion para web e
intranet). Ponente Ivan Lopez. Ibermética.

Il Jornada CPCT-Bilbao. Varios ponentes.
CPCT. Bilbao.

I Congreso Nacional de Psicoterapia FEAP
“Psicoterapia y Multiculturalidad”. FEAP.

- VIl Jornadas Escuela Lacaniana de
Psicoanalisis. “Clinica del lazo familiar y de sus
nuevas formas”. Varios Ponentes. Escuela
Lacaniana de Psicoandlisis. Barcelona.

- XVl  Symposium sobre avances en
drogodependencias: “El modelo de Ia
reduccion de dafios. Lo aprendido de “la
heroina”. Varios ponentes. IDD.

El convenio.

La negociacion colectiva.
Organiza CC.OO0. Donostia.

El delegado de CC.0O0. Organiza CC.OO.
Donostia.

Esta cultura de gestion de los RRHH se traslada
también hacia los futuros profesionales a
quienes AGIPAD ayuda en su formacion
aportando su experiencia y dedicacién. En este
sentido se mantienen distintos convenios de
colaboracion con diferentes Universidades,
Institutos, Escuelas..., para la realizacion de
distintas practicas en las instalaciones de
AGIPAD respetando en todo momento la
confidencialidad y respeto a los derechos de
todos los usuarios.

En 2008, las practicas realizadas han sido las
siguientes:

- Escuela Universitaria de Trabajo Social de
Donostia. 1 alumno.

- Facultad de Psicologia. Practicum de
Psicologia Clinica. Universidad del Pais Vasco.
4 alumnos.

- Universidad Pais Vasco. Educacién Social. 1
alumno.
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6.3.- AREA ECONOMICO FINANCIERA

En lo que al ejercicio econdmico se refiere y tras
largos afios con déficit estructurales, cerramos
el aflo con un resultado positivo de 516 €,
destinados a compensar los resultados
negativos de ejercicios anteriores. La politica
corporativa de reduccion y optimizacion de
gastos, el impulso dado a nuestro material
didactico y preventivo “EN LA HUERTA CON
MIS AMIGOS”, y la mejora y apertura de vias de
financiacion, nos ha permitido nuevamente en
2008, lograr el equilibrio necesario en nuestra
estructura financiera.

AGIPAD ha sometido en 2008 sus Estados
Financieros a revision por parte de Auditor
Externo, el cual ha emitido opinién exenta de
salvedad alguna.



6.3.1 BALANCE DE SITUACION ABREVIADO

Balance de situacion abreviado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2008

ACTIVO

6.3.2 CUENTA DE RESULTADOS ABREVIADA

Ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2008
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PATRIMONIO NETO Y PASIVO
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6.4.- AREA DE COMUNICACION Y
RELACIONES

6.4.1.- Colaboraciones con otros
Servicios, Profesionales e
Instituciones

- Departamento de Sanidad de Gobierno
Vasco

- Direccion de Drogodependencias del
Gobierno Vasco

- Departamento de Vivienda y Asuntos
Sociales del Gobierno Vasco

- Direccion de Derechos Humanos de
Gobierno Vasco

- Comision Técnica Asistencial del Consejo
Asesor de Drogodependencias de Gobierno
Vasco

- Comisién Técnica de Prevencion de la
Direccion de Drogodependencias de
Gobierno Vasco

- Comision de Insercion Social del Parlamento
Vasco

Direccion de Salud Mental de Guipuzcoa

- Diputacion Foral de Gipuzkoa (Dpto. para los
Derechos Humanos, el Empleo y la Insercion
Social)

- Ayuntamiento de Donostia, Errenteria,
Oiartzun, Ofati, Zarautz, Ordizia, Arrasate,
Berastegi, Zegama, Lasarte, Getaria,
Zumarraga, Tolosa, Bergara, Pasaia

- Departamento de Juventud, Area de
Desarrollo y Empleo

- Comision de Prevencion de
Drogodependencias del Ayuntamiento de
Donostia.

- Comision Drogodependencias Ayuntamiento
de Irdn

- Instituto Estatal Estadistico de Toxicomanias
(Madrid)

- D° Planificacién y Ordenacién Sanitaria de
Gobierno Vasco (Vitoria)

- Observatorio Vasco de Drogodependencias

- UNAD (Unién Espafiola de Asociaciones y
Entidades de Atencion al Drogodependiente)

- ARARTEKO (Gobierno Vasco)
- EMAKUNDE
- Instituto Deusto de Drogodependencias
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Judiciales

- Audiencia Provincial de San Sebastian y
Bilbao

- Juzgados de lo Penaln® 1, 2, 3,4y 5
- Juzgado de Familia
- Juzgado de Instruccion

- Juzgado de Menores: Equipo de atencion
psicosocial a menores

- Fiscales del Juzgado de San Sebastian

- SAOS (Servicio de Atencion y Orientacién
Social al Detenido) y SAER (Servicio de
Atencion a la Ejecucion Penal y Reinsercion
Social) de San Sebastian

- Equipo de Asistencia bio psicosocial del
Centro Penitenciario de Martutene

- Equipo de Asistencia bio psicosocial del
Centro Penitenciario de Basauri

- Servicio de Asistencia a la Victima
- Justicia Gratuita, de Gobierno Vasco

- Equipo de educadores “Servicio medidas en
medio abierto” de San Sebastian

- Ertzantza

Sociales

- Servicios Sociales de la Diputacion de
Gipuzkoa

- Servicios Sociales de Ayuntamientos de
Gipuzkoa, Araba y Bizkaia

- Técnicos de Prevencion de Ayuntamientos
de Gipuzkoa

- Cruz Roja

- Caritas Diocesana

- EMAKUME

- IZAN

- LAUKA

- GIZALAN

- NORBERA

- Bide-Berri

- Servicios de Apoyo Comarcal
- Hezi Zerbitzuak

- EDEX (Equipo extra-penitenciario de
Tratamiento de Toxicomanias del Centro
Penitenciario de Basauri)

LUR-GIZEN (Equipo extra-penitenciario de
Tratamiento de Toxicomanias del Centro
Penitenciario de Nanclares)



- Loiola Etxea
- Banco de Alimentos

- BERPIZTU (Asociacion de Sordos de
Gipuzkoa)

IRUDI BIZIAK

- KEINU

- ATICA

- FUNDACION VIVIR SIN DROGAS

- KALEXKA

- Comision de Renta Basica de Sargi

Insercion y Formacion

- SARTU, San Sebastian

- Secretariado Gitano, San Sebastian

- Educadores de Calle

- Centro de Iniciacion Profesional de Bidebieta
- Traperos de Emaus

- Educadores Patronato de Zorroaga de San
Sebastian

- Asociacion de Educadores especializados de
Gipuzkoa

- Servicio de Prevencién de Menores del
Ayuntamiento de San Sebastian

- INEM, San Sebastian

- Fundacion Ametzagafia San Sebastian

- Talleres de Caritas

- KATEA, San Sebastian

- GUREAK, San Sebastian

- AZTARNAK, San Sebastian

- RAIS

- LANGAI

- Servicio de empleo de Oarsoaldea (Errenteria)

- Educadores del Centro de Menores de
Hernani

- Centro de Acogida Casa del Mar (Pasaia)
- Centro de Acogida de San Sebastian

- Centro de Acogida Trintxer (Trintxerpe)

- Kutxa - Zeharo

- IKUSBIDE (Centro de Documentacion,
Informacion e Investigacion sobre
necesidades y Servicios Sociales para
Personas Presas y Penalizadas)
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Sanitarios

- Centros de Salud Mental de Gipuzkoa
- Complejo Hospitalario Donostia

- Hospital de Galdakao (Bizkaia)

- Hospital Ntra. Sra. de la Nieves (Vitoria)

Bitarte (San Sebastian, Irtin)

- Médicos de familia de Centros de Atencién
Primaria de Gipuzkoa

- Casa del Mar (Pasaia)
- Laboratorio, Osakidetza (Donostia)

- Unidad de Media Estancia Psiquiatrica
Clinica San Juan de Dios, Mondragén

- Servicios Médicos ADIF, CAF, Telefonica, etc.

Otros

- Abogados y Psicologos privados

- Colegio de Psicélogos de GuipUzcoa

- Colegio de Farmacéuticos de Guiplzcoa

- Instituto Estatal Estadistico de Toxicomanias
(Madrid)

- Universidad del Pais Vasco

- Escuela Universitaria de Trabajo Social de
Donostia

- SIIS (Centro Documentacion)

- EURO TC (Federacion Europea de Centros
de Tratamiento)

- GIPUZKOA BASKET

- COPA EUOPEA FUTBOL SIN DROGAS.
EURO TC

- Carrera “Behobia-San Sebastian”,
colaboracion y participacion

Otros centros de atenciéon a
drogodependientes

- Proyecto Hombre de Gipuzkoa, Bizkaia,
Navarra

- DEE, San Sebastian
- Clinica Quirdn, San Sebastian

- Asociacion Anti-sida Acasgi de San
Sebastian

- Asociacion Anti-sida Harribeltza (Oiartzun)

- Fundacion llundain (Haritz-Berri), Irufia
(Pamplona)

- Etorkintza
- Askagintza
- FADAE



6.4.2.- Seminarios / Conferencias organi-
zados por AGIPAD

- Charla “Manejo afectivo de limites”. Ponente
Yolanda Cervero Ruiz.

- Charla “Comprensién y manejo de situacio-
nes agresivas/violentas generadas por el
adolescente en la familia”. Ponente Gorka
Moreno Arnedillo.

- Charla “Salidas y Seguimiento en el progra-
ma de Comunidad Terapéutica”. Ponente
Amador Mayo Suérez.

- Charla “La necesidad de individuacion en el
proceso de emancipacion”. Ponente Isabel
Gonzélez Acha.

- Charla “Mantenimiento de la abstinencia y
prevencion de recaidas”. Ponente Juan
Llorente Del Pozo.

6.4.4.- Intervenciones medios de comunicacion

- Charla “La comunicacion en la familia”.

Ponente Patxi Sansinenea Mendez.

- Charla “Tratamiento psicofarmacoldgico en

los trastornos adictivos”. Ponente Ainara

Jiménez Angulo.

- Charla “Actualizaciones en el tratamiento del

alcoholismo con psicofarmacos (interdicto-
res, etc)”. Ponente Mari José Pefia.

6.4.3.- Ponencias y trabajo en Docencia

- Participacion en el estudio “Investigacion

sobre cumplimientos alternativos a la prisiéon”.

IVAC/KREY.

conflicto en el

- Participacién en el estudio “Analisis del

ambito sociosanitario:

Servicios de atencion a drogodependencias”.
Teresa Sasiain: Entrevista en profundidad.

Julen Perurena.

- “El trabajo clinico en Drogodependencias”.

Ponente Julen Perurena. UPV.

PRENSA - RADIO -TELEVISION - INTERNET FECHA MEDIO INFORMATIVO
Reportaje en la C.T. Haize-Gain. Tema: Banco de Alimentos 01/03/08 ETB
Entrevista a Julen Perurena, director de Haurtxoak,
sobre el funcionamiento del Servicio. 24/05/08 Cadena SER
“El alcohol es la primera droga para los jovenes” 27/06/08 Diario Vasco
“Ibarretxe dice que el proyecto de Euskadi debe basarse en
las tres ‘pes’, preparar, promover y proteger personas” 04/07/09 www.astekaridigitala.net
“Un nuevo centro en San Sebastian evitara que
las madres drogodependientes se separen de sus hijos” 04/07/09 Diario Vasco
“Ibarretxe dice que para ser un referente en el mundo
hay que abrir huella” 04/07/08 WWW.SOitu.es
“Un nuevo centro trata en Donostia a padres drogadictos
con hijos de 0-3 afios” 05/07/08 Noticias de Gipuzkoa
“La residencia Haurtxoak atendera en Donostia
a madres drogodependientes y a sus hijos” 05/07/08 Diario Vasco
“Por las madres drogodependientes” 05/07/08 El Mundo
“Primer centro de rehabilitacion para mujeres con hijos” 05/07/08 Deia
“Euskadi abre el primer centro de Espafna
para embarazadas y padres drogadictos” 05/07/08
www.elcorreodigital.com
Entrevista a Julen Perurena, director de Haurtxoak,
con motivo de la inauguracion del centro 11/07/08 Onda Vasca
Entrevista a Ainhoa Nufiez, educadora de Haurtxoak,
con motivo de la inauguracion del centro. 15/07/08 Punto Radio
“Drogak utzi, ama izaten ikasteko”
“Amak etortzen dira ibiltzen ez dakien umea legez,
eta oinarria hartzen dute” 29/07/08 Berria
Entrevista a Pakita Mateos, responsable de Prevencion,
sobre los efectos del cannabis. 18/09/08 Punto Radio
Reportaje sobre Haurtxoak 23/09/08 Radio Euskadi
“Behobia/San Sebastian, una etapa mas” 09/11/08 Revista Behobia-SS

Entrevista a usuarios de la C.T. Haize-Gain por su
participacion en la Behobia -San Sebastian
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Tele Donoti






Los socios y trabajadores de AGIPAD vy, en especial, sus usuarios y familiares,
agradecen el apoyo, trabajo y esfuerzo de cuantos trabajan hacia una Sociedad
solidaria y sin exclusion social, especialmente, a:

- Gobierno Vasco
Direccion de Sanidad

Direccién de Drogodependencias

- Diputacion Foral de Gipuzkoa:
Dpto. de Politica Social

- Ayuntamientos:
Oiartzun
Donostia — San Sebastian
Irdn
Onfati
Zarautz
Eibar
Azpeitia

Errenteria

- Entidades Financieras:
KUTXA

Caja Laboral

- Entidades Privadas:
KOIPE CORPORACION (GRUPO SOS)
Rotary Club de IrGn
Geuk
Leitzaran Grafikak
Publis NCM

- Voluntarios
Alfonso Cotelo Iradier

Antonio Palacios
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